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VéazZeny spotrebitel,

dakujeme Vam, Je ste si zakdpili nadu obuv, na ktorti sa poskytuje zaruka na vyrobné chyby v lehote........ mesiacov od datumu jej
predaja. So zakupenou obuvou sa Vam dostava do ik aj zaruény list, ktory Vam bude po celu zaruénd dobu sluzit ako doklad pre pripad
reklamacie. Zarucny list starostlivo uschovajte a v pripade reklaméacie ho prediozite si¢asne s dokladom o zakdpeni obuvi. Bez
zaruéného listu nemozno prebrat ani uznat akukolvek reklaméciu. Stcastou tohto zaruéného listu je ndvod na Udrzbu a Carovanie
jednotlivych druhov a Casti obuvi. Pri nedodrzani zésad o3etrovania uvedenych v ndvode nemdze byt Vasa reklamacia uznana

Osetrovanie a udrzba obuvi:

Nasledujtcimi veobecne platnymi zasadami o Udrzbe a oSetrovani obuvi si Vam dovolujeme pripomendt’ informécie, ktoré Vam boli
oskytnuté obsluhujlicim personalom pri nakupe.
¢Pri vybere obuvi rozliSujte obuv podfa Ucelu, pre ktord je urcena (vychadzkova, spolocenska). V pripade, Ze sa obuv pouZiva na iny
Ucel ako je urena, mdze ddjst k jej poSkodeniu. Toto podkodenie potom nemozno kvalifikovat ako reklamaciu.
“20buv si pred zakipenim dokladne vyskusaite a skontrolute jej kvalitu. Dbajte hlavne na Vami zvoleny tvar, velkostné islo a $irku
ObIEIVi’ kiora by mala zodpovedal Vasim potrebam. V pripade, Ze sityp, tvar, Cisto a Sirku zvolite nevhodne, neméze to byt predmetom
reklamacie.
“?Pred prvym pousitim ustiov(i obuv o3etrite vhodnym krémom alebo impregnéciou, &im vytvorite G&innd ochranu proti pre méaganiu.
Len pravidelnym oSetrovanim ziska usen dihodobu ochranu.
“2Pri oblvani uzavretych strihov pouZivajte obuvak, aby sa nedeformovala pastna ast obuvi.
“?Po vyzuti obuv napnite na napinaky (najlepsie drevené) zodpovedajliceho tvaru a velkosti Tymto udrZite tvar obuvi,
vyrovnate zahyby )
(vrasky) vzniknuté pri chddzi, prediZite Zivotnost obuvi, priéom drevo napinakov absorbuje vihkost
¢ Obuv pravidelne striedajte (ten tak sa mdZe zvrSkovy material zbavit' vihkosti absorbovanej z vasich néh).
¢+ Snazte sa vyvarovat Upinému pre méacaniu obuvi, pokial sa tak stane, vysuste ju pri izbovej teplote vyloZent novinovym papierom.

“?Pre maganu obuv nikdy nesuste v kontakte ani v bezprostrednej blizkosti tepelnych zdrojovou.

“20buv pravidelne kontrolujte a zabezpette viasné opravy patnikou, presiiapanych, bezne opotrebenych podosiev, porusenych Sitych
a lepenych spojov a inych vzniknutych chyb spdsobenych beznym opotrebenim.

Zivotnost obuvi je tie? ovplyvnend pravidelnou Gdrzbou, ktora zavisi od materidlov pouZitych pri vyrobe

jednotlivych Easti. NizSie uvedeny prehfad piktogramov Vam ufahi orientaciu v materidlovom zlozeni obuvi:

Zvrsok Podsivka Pododva
~ 2
a X
Usen hladka, viasova, lakova Povrstvend usen Umelé mat., plasty Textilni mat.

e 0

1.0buv z hladkych usni - zbavit negistot vhodnou kefkou, mékkou handrigkou, pripadne vihkou $pongiou. Such( user odetrite
krémom. Viyvarujte sa rozmacaniu, poskodzuje vzhfad povrchovej Upravy a deformuje tvar. Pokial dojde k pre méacaniu obuvi, dbajte
na jej v€asné ocistenie, vysusenie a nakrémovanie krémom urenym pre prisluSny druh usne a typ jej povrchovej Upravy.

.Vlasové materidly - velur a nubuk-znegistenie odstranit bielou mazacou gumou, kefovat bez vytrhavania viasov! Na o3etrenie
st vhodné impregnacné pripravky v sprejoch. Viasova usen sa nikdy nekrémuje!
3..Lakova usen - negistoty odstranit makkym textilom za sucha alebo mokra. Povrch je nutné chranit pred chemickymi vplyvmi,
rozmacanim a mrazom.

.Povrchova usen -vid lakové usne.
5 .High-tech materialy (nappa-stretch) - sa lahko istia makkou handrickou a teplou vodou (max. 30 'C. Nepouzivajte
krémy ani lestidla.

.Textilng obuv - €istit jemnym kefovanim, podfa druhu textilu a povahy znecistenia tiez vytieranim za vihka, mastné Skvrny
Cisticom Skvin na textil. Doporuujeme impregnovat nikdy neprat!

Upozornenie:

Usefi nie je voduneﬁriepustny material. Tdto vlastnost mozno zlepsit osetrenim a to uz pred prvym pouzitim a potom pravidelnym
oBakovanlm. Napriek tomu obuv z tohto materilu nie je vhodna do daZda, tak ako lakovana usen do mrazu. Upiné premoCenie usfiovej
obuvi frvale poskodi jej vzhlad a deformuje tvar. Takmer kazda usen je dofarbovana do Ziadceho odtiefia, Co moZe pri nadmermom
poteni alebo previhnuti spsobovat Ciastocne zafarbovanie. K elimindcii doporucujeme Speciaine pripravky a pouzivanie vymenitelnych
stielok. High-tech materialy (nappa-stretch) sa Cistia vyluéne vodou, potom sa vysusia makkou suchou handrickou.

Podmienky reklamacie:

2 pripadné reklamécia musi byt uplatnena v predajni, kde bola obuv zakiipena a to bez odkladu, najlepsie ihned pri zisteni chyby
“?k reklamcii je treba predkladal len obuv vyGistenti a zbaven( véetkych negistdt v pevnej, najlepsie v povodnej krabici oznacene
kédom vzoru Znizi sa tak riziko poSkodenia obuvi pri preprave.

?reklamaciu predajca doloZi pisomnym vyjadrenim o stave prijatej obuvi, kde je presne definovana chyba reklamovanej obuvi
?po uplynuti z&ruénej doby narok na uznanie reklamécie zanika.

Zaruka sa vztahuje na:

+ vyrobné chyby alebo iny rozpor s ktipnou zmluvou (napr. nepar u obuvi, chybajlca ast vyrobku...), ktoré sa vyskytn(i vpriebehu
zaruénej doby vdizke....... mesiacov od datumu predaja a to pri dodrzani Ucelovosti tovaru, doporuceného spdsobu oSetrovania
a udrzby uvedenej v zaruénom liste. Uplynutim zaruénej doby pravo reklamoval zanikd. Zaruénu dobu si nemoZno zamiefiat so
Zivotnostou vyrobku, tj.dobou, po ktorej pri sprdvnom pouZivani a oSetrovani mdze tovar vzhfadom ku svojim viasnostiam,
Ucelu a rozdielnosti v intenzite jeho pouzivania vydrZat.

Chybou sa rozumie nedostatok na tovare, ktorym je obmedzené, pripadne znemoznené jeho dalSie pouzivanie (napr. prasknuta podo3va...).
ak vak pricinou tohto stavu nebolo opotrebenie tovaru, imyselné i neumyselné poskodenie, zanedbanie zakladnych pravidiel Udrzby.

Zaruka sa nevztahuje na:
“?vzhradové a funkéné zmeny tovaru i ich stiéasti majice svoj pdvod v opotrebeni z pouzivania behom zaruénej doby
?0potrebenie vplyvom nespravneho vyberu a pouZzivania
“2opotrebenie v dosledku nedodrzania zasad Ucelovosti, o3etrovania a tdrzby
“?mechanické poskodenie (okopanie obuvi, deformacie opéatkov spdsobené obuvanim bez obuvéku, bez
roz§nurovania a roztvorenia
zipsu obuvi, pretrhnutie a prerezanie vrchného alebo spodkového materidlu ostrymi predmetmi)
?znehodnotenie podsivok obuvi pdsobenim potu
?predratie podSivok v pate pri noseni nezaviazanej obuvi ’
+ predratie podSivok v mieste prstovych a palcovych klbov vplyvom nespravnej volby velkosti a obvodovej Sirky
» poSkodenie tovaru vplyvom pdsobenia olejov, nafty, benzinu a inych agresivnych latok.

Upozorfiujeme, Ze pripadné chyby z dévodu nadmerného opotrebenia nemodzu byt dévodom k neskorSej reklamacii.
Pre prijatie tovaru k bezplatnej zaruénej oprave je nutné doloZit:

¢ doklad o zakupeni + zarugny list

¢+ reklamovany tovar musi byt kompletny, riadne vyCisteny, vysuseny tak, aby postideniu reklamécie nebranili vSeobecné zésady
hygieny.

Upozorfiujeme, Ze zaruény list je nedelitefnou sucasnou kipnej zmluvy medzi predavajicim a kupujlcim. Bez zaruéného listu bude
oprava U¢tovana ako nezaruéna.

Zaruéna lehota sa prediZuje o dobu. kedy bol tovar v oprave, tj. o dobu, kedy je kupujlci povinny po skongeni opravy tovar prevziat.
Uvedend lehota je max. 30 dni a je vyznaCend na reklamacnom liste.

Kupuijtici je povinny chybu alebo iny rozpor s kipnou zmluvou reklamovat ihned, ako sa chyba prejavi. Pri uplatneni zaruéného prava
sa bude podfa rozsahu chyby postupoval v nasledujucom poradi:

?bezplatna zarutna oprava

?vymena tovaru za novy

?odstupenie od kipnej zmluvy.

Za prejavenu déveru Vam dakujeme a prajeme Vam, aby ste sa v tejto obuvi pohodine citili.
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